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坚持法治为民 深化防诈佑老

余晓林

中共镇江市委政法委

打击整治养老诈骗行动，事关人民福祉、事关社会稳定和长治久安。党的二十大报告指出，“强化社会治安整体防控，依

法严惩群众反映强烈的各类违法犯罪活动”。近年来，镇江市委政法委紧扣“围绕中心、锻炼队伍、服务群众”核心职能，充

分发挥牵头协调、组织推动、督办落实的作用，将养老诈骗专项行动与系统治理、依法治理、综合治理、源头治理有机结合，

统筹推进宣传发动、打击整治、总结提升工作环节，聚力打造“政法同行·防诈佑老”为民服务品牌。

坚持高点定位，组织推进有力有序

压实工作责任。在打击整治养老诈骗专项行动期间，专门设立由市委政法委主要领导任主任、公检法“三长”和政法委常

务副书记任副主任、13 家单位负责同志组成的打击整治养老诈骗专项行动办公室，高效推动打击整治工作。办公室成立以来，

相关职能部门持续畅通工作运行，多次召开镇江市打击整治养老诈骗工作推进会，压紧压实各地各相关部门工作责任，确保打

击整治养老诈骗工作方向明确、目标精准、措施有力。

扎实细化举措。结合镇江实际情况，将行动实际成效作为重要内容纳入年度平安镇江建设和“社会治理现代化先进镇（街

道）”建设考评体系。明确重点任务和工作目标要求，坚持问题导向、调整细化方案、持续深化推动，综合运用“打、防、管、

控”一体推进打击整治养老诈骗专项行动走深走实。

完善制度建设。对标对表打击整治养老诈骗工作的最新要求和目标任务，完善打击整治养老诈骗行动工作规则，明确各部

门具体职责，强化部门与部门、组与组之间信息沟通、工作衔接、联动共治工作机制，定期会商研判、深入调查研究、加强督

导检查、及时小结讲评、密切协同配合，充分发挥齐抓共管的机制保障作用。

坚持全域联动，宣传发动深入人心

加强新闻宣传。坚持把宣传发动贯穿始终，把握宣传节点、掌控宣传节奏、创新宣传手段，利用各级融媒体中心开展有针

对性报道，积极用好当地权威媒体，全方位、多角度宣传打击整治养老诈骗的坚强决心、具体举措、工作成效。近年来在中央

媒体刊载稿件达 100 余篇，发布新媒体宣传 1367 条，互动宣传覆盖 245 万余人次，位列全省前列。开展“以案释法”等宣传典

型案例 100 多次，有效震慑养老诈骗犯罪。策划推出《王阿姨的秘密》《“生钱”的验证码》等系列短视频，被公安部“中国

警方在线”微博等转发推介。

扩大政策宣讲。加大政策宣传力度，推动行业监管部门重点对养老托育机构、旅游公司等开展培训教育，明确政策底线，

确保机构合法运营。规范宣传工作，坚决杜绝因为宣传不精准导致舆论炒作。充分发挥基层组织、网格服务中心等一线力量，

按照社区和镇村组干部包片挂组的形式，通过“敲门行动”，逐户发放“致全镇老年人的一封信”。市委政法委联合市妇联组

织“镇江老妈妈普法宣传团”走村入户、“线上+线下”双向互动，取得良好反诈宣传效果。

推进重点宣传。定期曝光一批涉养老诈骗犯罪典型案例，利用微信公众号、社区村组微信群积极转发播放防范养老诈骗的

公益广告、动漫视频，积极开展涉老反诈宣传活动，结合常态化村社巡查、网格员走访、“三官一律”进网格等专项工作重点

https://kns.cnki.net/kcms2/author/detail?v=QjRzXebmB4B1R6IRgrobybM7Ll5NjpxE8W_VSy5ZXjnKV91Ly8ZGUbpBizTKxPn5iWxdi5CJXkNvyqP-UpUT6Ym8WbzJeSH_32N216M7Kx0=&uniplatform=NZKPT
https://kns.cnki.net/kcms2/organ/detail?v=QjRzXebmB4AHFUEkTgmM49AadNpf-j_XJtw-7pDjUUuyZAE9X8o_zWmIS8HPybj_3MdvBPi61XF5VtTCjCGZt4lebdmWIynQhO_V1SEkRxLQ2fS-DfthHKVJ9q7QxEw6&uniplatform=NZKPT
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走访宣传，发放宣传品 32 万余件。强化问题隐患预警，累计发送风险提示等短信 163 万余条。开展养老反诈宣传进社区、进超

市、进公交、进公园、进广场、进家庭“六进行动”，集中宣传活动 1185 场次。

加强舆论引导。严格落实“三同步”要求，及时处置相关涉养老诈骗舆情，加强全天候舆情风险评估和监测引导，做到早

发现、早预警、早处置。集中解决一批群众反映强烈的养老涉诈问题，规范整治一批养老领域经营不规范、存在诈骗苗头隐患

的机构、企业，封堵一批涉诈黑灰 App 及网站，切实增强老年人群体识骗防骗能力。全面筛查舆情中涉养老诈骗相关线索，有

效防控养老诈骗引发的风险隐患。

坚持深挖严惩，铲除问题滋生土壤

强化线索核查。设立全市养老诈骗举报邮箱和电话，24 小时专人接听收件，及时、广泛接受群众举报线索。制定《全市公

安机关打击整治养老诈骗专项行动线索核查处置流程方案》，明确处置流程、核查时限、办结反馈等要求，实现线索“闭环”

管理。通过突出打击重点，适时提前介入，严把事实关、证据关、程序关和法律适用关，依法严惩养老诈骗犯罪。

强化案件办理。集结专门力量强力推进案件办理，对重大案件坚决按照省督市办、市督县办的要求，提级办理，强力攻坚。

深度梳理 5 年来的 25 起养老诈骗积案，聚焦合力攻坚突破 21 起。对核实的犯罪线索和发生的现行案件，迅速成立专案组，强

化合成侦查，健全公检法提前介入、审前会商、案件评查机制，及时案件受理、性质认定、标准把握。全市已破获相关案件 106

起，打掉犯罪团伙 14 个，抓获犯罪嫌疑人 230 人。

强化追赃挽损。加大政法机关与民政、自然资源、住建、市场监管、银保监等部门沟通协作力度，对标对表、有的放矢、

各司其责、相互配合，动态掌握工作情况，做到底数清、情况明、数据准。依法及时查封、扣押、冻结涉案财产，最大限度挽

回受害群众的经济损失。

坚持源头治理，行业整治全面深入

查清问题隐患。利用大数据、云计算等手段，对全市的养老机构、老年用品经营机构、保姆中介机构、投资理财机构等进

行拉网式排查，通过主动分析研判养老诈骗案件发生背后的原因，查找发现养老领域存在的管理漏洞和风险隐患 158 个，及时

向相关行政机关通报情况或者制发检察建议，切实提升了行业治理效能。

迅速分类处置。对全市 133 家养老服务机构场所进行全面清查，整治以虚假诊断、夸大病情或疗效等方式，欺骗、诱使、

强迫老年患者接受诊疗和消费等违法违规活动。联合市场监管等部门打击整治养老机构内设医疗机构制售假药、以医疗名义给

老年人推广销售所谓“保健”相关用品等违法违规行为。整治在养老机构内设医疗机构中违法发布医疗广告和虚假信息的行为，

彻底清理针对老年人的涉诈 APP、公众号。规范医疗、医养结合机构诊疗秩序，依法打击整治以“诊疗”为名侵害老年人权益的

违法行为。

实现常治长效。联合制定地方性法规、政府规章、规范性文件、行业标准规范 6 个，制发“三书一函”30 份，充分发挥其

跟踪问效作用，着力构建行政审批、行业监管、执法处罚有效衔接的“全周期”闭环监管模式。有机结合“当下治”和“长久

立”，严格按照“稳、准、狠”要求，严厉打击侵害老年人合法权益的各类诈骗违法犯罪，发现和识别养老诈骗犯罪团伙中可

能存在的黑恶势力，深挖养老诈骗背后的腐败和“保护伞”，为市域治理现代化夯实良好基础，推动更高水平平安镇江建设。
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